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ACERCA DE LA POSIBILIDAD
DE UTILIZAR LAS
COMUNICACIONES
ELECTRONICAS EN LA
SOCIEDAD ANONIMA Y EN LA
DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA.

Existelasensacion generalizada de que el
marco institucional no alienta la
incorporacion de las nuevas tecnol ogias a
la vida societaria, y de que, salvo en
contados casos, las modernas técnicas de
comunicacion son miradas con disfavor
por la normativa vigente. Se produce asi
la paradoja de que, mientras en las
comunicaciones que se traban entre el
Estado y sus agentes (Agencia Tributaria,
Seguridad Social, Administraciones
Publicas, Registros de la Propiedad y
Mercantil) y los ciudadanos la
comunicacion telematica es un hecho, las
sociedades mercantiles que pueden
liquidar los impuestos y presentar sus
cuentas por via telematica no puedan
recurrir a esos medios de comunicacion
en sus relaciones con los socios y
administradores.
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Sin embargo, es un hecho que la
legidlacion vaincorporando estastécnicas,
y en ocasiones imponiendo su uso por
delante de la voluntad de los 6rganos
sociales (véase el proyecto Nueva
Empresa, o la Ley de Servicios de la
Sociedad delalnformaciony de Comercio
Electrénico). Lo quetratamos de defender
con estaslineas es que, dentro del estrecho
marco de la normativa vigente, que esta
evidentemente concebida con apoyo en el
documento en soporte papel, cabe €l uso
de estos medios de comunicacion con
amparo en pactos estatutarios, ya que
proporcionan comunicaciones seguras a
bajo coste y con gran eficiencia.
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1. SOCIEDADES LIMITADAS.

En las sociedadeslimitadas, lalegislacion
actual no es obstéaculo para que tanto las
relaciones del socio con lasociedad, y las
de la sociedad con los socios se realicen
por medio de comunicacion electronica.
Lo que sucede es que, redactadas las
normas en un momento en que la
comunicacion era primordialmente escrita
y el canal de transmision el postal o
telegréfico, € uso detalesmediosrequiere
un pacto estatutario expreso.

En concreto:

1. Un pacto social incluido en los
estatutos sociales puede obligar a
la sociedad a tener una direccién
de correo electrénico donde
atender las comunicaciones
dirigidas por los socios o
administradores.

Existiendo, ademés, la posibilidad
de registrar electronicamente el
acusederecibo, eincluso lalectura
y registro del mensgje recibido, el
pacto que habilita y obliga a
mantener una comunicacion
bilateral por correo electronico
entrelasociedad y |os socios seria
licito e inscribible (véanse
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articulos 12.3 L.SR.L., 1142 y
175.2 del Reglamento del Registro
Mercantil).

Una clausula admisible, en este
sentido, seria, por gemplo, ésta:
“Lasociedad se obligaatener una
direccion de correo electronico,
gue serd comunicada a los socios
en el plazo de quince dias mediante
notificacion enviada a domicilio
que conste en el Libro Registro de
Socios’.

O esta otra: “Los administradores
estaran obligados a tener una
direccion de correo electrénico,
gque comunicaran a los socios en
los mismos términos del articulo
precedente, a la cual podran
dirigirse éstos para solicitar
informacion en los términos
previstos en estos estatutos o en
disposiciones legales’.

También seria admisible y
obligatorio para la sociedad, por
aplicacion delosmismosarticul os,
el pacto social que obligara a la
sociedad a mantener una pagina
web.

Podria parecer abusivo el pacto
estatutario que imponga a los
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socios la obligacion de mantener
una direccion de correo
electronico a la que la sociedad
pueda dirigir los mensajes y
notificaciones con la eficacia que
requiere la Ley. Sin embargo, la
previsionlegal delaposibilidad de
imponer al socio prestaciones
accesorias con caracter obligatorio
(articulo 22 delaL.S.R.L.), que
son, en sustancia, obligaciones de
dar, de hacer o no de no hacer,
amparan mas gque sobradamente
esta posibilidad. Para ello habran
de cumplirse escrupul osamentelos
requisitos que establece la
normativa vigente para admitir
como validas estas prestaciones
accesorias.

Unaclausulaestatutariaadmisible
en este sentido seria esta:
“PRESTACIONES
ACCESORIASDELOSSOCIOS.
Se establece como prestacion
accesoria a cargo de todos los
socios ladetener unadireccion de
correo electronico alacual dirigira
la sociedad todas las comuni-
caciones que segun Ley deban
hacersealos socios. Estadireccion
de correo debera ser comunicada
a la sociedad por los socios y
adquirentes de participaciones
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socialesde manerainmediata, y se
hara constar en €l Libro Registro
de Socios. Los socios aceptan que
todas las comunicaciones que la
sociedad debadirigirleslo sean con
plena eficacia a la direccion que
sefialen. La prestacion tiene
caracter gratuito”.!

Pueden evitarse |os incovenientes
propios de toda prestacion
accesoriaconfigurando el disponer
de una direccion de correo
electronico como un derecho del
S0cCio, Y no como una obligacion,
mediante la siguiente cladsula:

“ Los socios pueden comunicar a
organo de administracion una
direccion de correo electronico,
gueseanotaraen €l Libro Registro
de Socios, a la cual la sociedad
enviara toda notificacion que
corresponda efectuar a aquéllos’.

4. En materiade convocatoria dela
Junta General de las sociedades
limitadas, la Ley permite, en su
articulo 46, sustituir los anuncios

1 Debetenerse en cuentaque si se establecen prestaciones accesorias a cargo de los
socios, latransmision delas participaciones sociales quedasujetaalo que establece el
articulo 24 de la Ley 2/95 -autorizacion de la sociedad-, sin que parezca que
estatutariamente puedamodificarse este sistema. Con relacion alaclausulaestatutaria
propuesta, puede afiadirse que lacomunicacién quelasociedad dirijaalos socios deba
ir firmada con firma el ectrénicaavanzada o en su defecto con laclave secretaquela

sociedad comunique alossocios.
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enel BORMEY encuaquier diario
de circulaciéon en el término
municipal en que se situa el
domicilio social por cualquier
procedimiento de comunicacion,
individual y escrita, que asegurela
recepcion del anuncio por todoslos
socios en e domicilio designado
al efecto o en el gque conste en el
Libro Registro de Socios.

Mientrasque e sistemade anuncio
en la prensa diaria es, ademés de
costoso, ineficaz, y e de comu-
nicacion escrita con acuse de
recibo costoso y generador de
posibles conflictos, son evidentes
las ventajas que derivan para la
sociedad del establecimiento deun
pacto estatutario que establezca
como forma de convocatoria la
remision informatica a la
direccion de correo electronico
seflalada por el socio del
correspondiente anuncio de
convocatoria. Setrata, comolalLey
exige, de un medio de comuni-
cacion individual y escrito, cuya
recepcion por el socio queda
asegurada; pudiendo la clausula
estatutaria prever ciertas condi-
ciones de la comunicacion tele-
matica en puntos sensibles
relativos a la seguridad.
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En este sentido, e proyectodeLey
denominado “Nueva Empresa’
introduce, como modificacion al
articulo 138 de la Ley de
Sociedades Limitadas, que “ podra
convocarse mediante procedi-
mientos telematicos que hagan
posibleal socio el conocimiento de
la convocatoria, a través de la
acreditacion fehaciente del envio
del mensgje electronico de dicha
convocatoria, o por el acuse de
recibo del socio”.

Un modelo de clausula estatutaria
seria éste: “La convocatoria de la
Junta General se realizara con
quince dias de antelacion, o conun
mes en |los casos de fusion o
escision, por correo electronico
remitido acadasocio aladireccion
que, de conformidad con el
articulo X haya comunicado a la
sociedad. Lacomunicacion debera
realizarse con firma electronica
avanzada o, en su defecto, ira
acompafiada de la clave secreta
gue para Sus comunicaciones con
los socios haya establecido la
sociedad, de modo que, faltando
aquéllas, el socio podradesconocer
dichaconvocatoria. Para acreditar
qgue la convocatoria ha sido



COMUNICACIONES ELECTRONICAS

INTRASOCIETARIAS

realizadaserapreciso laconstancia
fehaciente de la remision del
correo electronico o bien € acuse
derecibo del socio adicho correo.
En lo demés, la convocatoria
gueda sujeta a las disposiciones
legales que sean aplicablestanto a
sus requisitos como a su
contenido”.

En la sociedad limitada, la Ley
obligaaestablecer en los estatutos
“las reglas de convocatoria y
constitucion del organo de
administracion”. De no hacerse
asi, existe un defecto queimpedira
o dificultara la inscripcion. No
cabe la menor duda de la licitud
de una clausula estatutaria que
contemple la convocatoria del
consejo de administracion
mediante anuncio remitido a la
direccion de correo electronico
debidamente comunicada a los
consejeros; e incluso podria
defenderse que, aunque no haya
clausula estatutaria que asi o
imponga, todo consejero tiene,
como consecuencia de la
diligencia que le es exigible, la
obligacion de atender el correo
electronico quele searemitido por
la sociedad.
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Una clausula estatutaria vélida
seria aguélla que estableciese que
“La convocatoria del Consgjo se
hara por su Presidente con un dia
de antelacion y por medio de
correo electronico remitido a la
direccion que todo consgjero se
obliga atener a estos efectos’.

LaL ey de SociedadesLimitadasno
permite, adiferenciadelaanterior,
adoptar acuerdos sociales por
escrito o correspondencia. Esto,
gue a simple vista parece ser un
obstaculo para el uso, en este
ambito, delosmodernos mediosde
comunicacion, merece un analisis
mas detenido. Aunque la Ley
parece presuponer |la presencia
fisica de los asistentes en un
determinado lugar, no es un
disparate afirmar que para que
haya sesion lo esencial es que
exista posibilidad de intercambio
de pareceres y la deliberacion en
un mismo momento temporal;
aunque ladeclaracién de voluntad
se produzca entre personas no
presentes.

Por ello, una reunion de Junta
General transmitida por
videoconferencia, enlamedidaen
gue asegura que los asistentes
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remotos tienen noticia en tiempo
real delo que ocurrey enlamedida
en guelos socios puedenintervenir
desde la distancia de manera
efectivay gercitar su derecho de
voto, no ofrece menores garantias
de autenticidad y ausencia de
manipulacion que la que tiene
lugar con todos los socios
fisicamente reunidos en un mismo
local.

No obstante, hay que precisar que
la legislacion vigente presupone
laexistenciade un lugar fisico en
el que se celebrala Junta General,
lugar a que tienen derecho de
asistencia los socios 0 sus
representantes. Este concepto, a
que alude el articulo 47 de la
L.S.R.L., noexcluyelaposibilidad
de que la Junta General que se
celebra en e domicilio social se
veacompletada con otrasJuntas
celebradas por asistentes alo-
jados en locales complemen-
tarios -pero siempre en el lugar
del domicilio social-; ni tampoco
la posibilidad de una Junta
celebradapor videoconferenciaen
multiples localizaciones, algunas
de ellas distintas al lugar del
domicilio social. Pero para ello
seria necesario que existiera una
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clausula estatutaria que admita la
celebracion de tales Juntas -local
principal y accesorios conectados
electronicamente- , delaqueinclu-
so podrialevantar acta el Notario,
gue podra ver y escuchar los
hechosquehadereflgar en e acta.
Los asistentes a través de este
sistema de comunicacion se
considerarén, a todos los efectos
legales, como asistentes a la
reunion.

Una clausula estatutaria vélida
seriaésta: “LaasistenciaalaJunta
podrarealizarse bien acudiendo al
lugar en que vaya a redlizarse la
reunion, bien a otros lugares
conectados con aguél por sistemas
devideoconferencias que permitan
el reconocimiento e identificacion
de los asistentes, la permanente
comunicacion entre los concu-
rrrentes, independientemente del
lugar en que se encuentren, asi
como laintervenciony emision del
voto en tiempo real. La convo-
catoria indicara la posibilidad de
asistencia mediante videoconfe-
rencia, especificando la forma en
gue podra efectuarse”.

En cuanto a las reuniones del
organo de administracion, no
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pueden plantearse inconvenientes
mayores a la existencia de una
reunion del consgo de adminis-
tracion transmitida por video-
conferencia. Si la Ley de Socie-
dades Andnimas, mas rigida en
términos generales que la de
Limitadas, permite laadopcion de
acuerdos sin sesion, es evidente
gue los estatutos de una sociedad
limitada pueden permitir la
adopcion de acuerdos en sesion
transmitida por videocon-
ferencia o similar, del mismo
modo que, si |0 estiman necesario,
pueden ordenar lapresenciafisica
delosmiembrosdel Consgjo. Todo
ello esadmisible dentro del amplio
marco de autorregulacion que
otorgael articulo57.1delalLey de
Sociedades de Responsabilidad
Limitada.

Una clausula admisible podria ser
ésta:“ Seran validos los acuerdos
del Consegjo de Administracion
celebrados por videoconferenciao
por conferenciatelefénicamultiple
siempre que ninguno de los
consejeros se oponga a este
procedimiento, dispongan de los
medios necesarios para ello, y se
reconozcan reciprocamente, lo
cual debera expresarse en €l acta
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del Consgjo y en la certificacion
de los acuerdos que se expida. En
tal caso, la sesion del consgjo se
considerara unica y celebrada en
el lugar del domicilio socia”.

En cuanto a la sesion del 6rgano
de administracion cuya celebra-
cion tiene lugar sin sesion y
mediante el voto electronico de
los consgjeros, cabe siempre que
los estatutos |o hayan previsto asi.
El aludido articulo 57.1 delalLey
de Sociedades Limitadas da
perfecta cabida a este sistema de
adopcion de acuerdos.

Clausula vélida, en este sentido,
podria ser la siguiente:
“ADOPCION DE ACUERDOS
SIN SESION. Seran vélidos los
acuerdos adoptados por el Consgjo
de Administracion sin necesidad
de celebrar sesion cuando ninguno
delos Consgjeros se opongaaeste
procedimiento. A estos efectos la
remision del voto electronico de
cada Consejero se hara a la
direccion de correo el ectronico del
Secretario del Consgjoo aladela
propia sociedad en el plazo de
cinco dias desde la peticion del
voto.
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En estos casos la sesion del
Consegjo se considerara unica y
celebradaen el lugar del domicilio
socia y en la fecha de recepcion
del Ultimo de los votos emitidos”.

Cuestion diferente es la de la
captacion electronica del voto o
lasolicitud derepresentacion. Se
ha sefialado con acierto que en
muchas ocasiones |la celebracion
delaJuntaesunameraformalidad,
pues su resultado esta decidido de
antemano, en el proceso de
captacion de las delegaciones de
representacion. Es cierto que la
situacion actual de nuestra
legislacion presenta serios
inconvenientesalageneralizacion
de los sistemas de captacion del
Voto por grupos de socios, |o que
presenta €l inconveniente de que
no es posible salir de la situacion
actual de voto cautivo, controlado
por el organo de gestion de la
sociedad. Como la legislacion
vigente, en materia de sociedades
limitadas, impone la represen-
tacion por escrito (articulo 49.3 de
laL ey de Sociedades Limitadas) —
y en algunos casos en documento
publico — y no admite la repre-
sentacion verbal, podria pensarse
gue la conferida por cualquier
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medio de transmision electronica
debe ser rechazada; no obstante,
como lorelevante aefectoslegales
es que conste indubitadamente la
representacion, seriaadmisiblela
clausula estatutaria que admita
la representacion conferida por
via electrdnica siempre que la
sociedad puedacerciorarse de que
el documento remitido recoge la
auténtica voluntad del que figura
como otorgante.

10. Por ultimo, cabria sustituir la
publicidad que exige la Ley de
Sociedades de Responsabilidad
Limitada por una comunicacion
remitida por medios electronicos
en todos aquell os supuestos en que
lanormativa vigente admite como
valida la alternativa. Citemos
como g emplos:

o €l iniciodel plazo parael gercicio
del derecho de asuncion preferente
en caso de ampliacion de capital,
segun el articulo 75.2 delaLey de
Sociedades Limitadas.

« lanotificacion alos acreedores en
caso de reduccion de capital con
restitucion de aportaciones, en €l
supuesto del articulo 81 de la
mismaley.
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e por ultimo, la comunicacion alos
sociosgue no hayan votado afavor
de los acuerdos que den lugar al
gjercicio del derecho de separa-
cion, en el caso del articulo 97 de
la Ley, para que puedan gjercitar
dicho derecho.
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2. SOCIEDADES ANONIMAS.

En las Sociedades Andnimas el margen
concedido por laLey alaautonomiadela
voluntad es mas reducido que en las
sociedades limitadas. No obstante, hay
supuestos en los que cabe encajar €l uso
delasnuevastecnol ogiasdentro del marco
establecido por lalegislacion especifica.

1. En materia de convocatoria de
Juntas, es indudable que, aunque
el sistemaque establece el articulo
97 de la Ley de Sociedades
Anonimas es inderogable, puede
anadirse, como requisito
cumulativo, el de remisién
electronica del anuncio a todos
los socios que deseen ser
informadosy que aestefinremitan
alasociedad su direccion decorreo
electronico.

2. Si de lo que se trata es de la
convocatoria del Consejo de
Administracion, no puede negarse
tampoco que |os estatutos pueden
prever que la convocatoria se
realice por carta (certificada o no,
con acuse de recibo o sin é), por
telegrama, por fax, por teléfono o
por cor reo electr énico. El articulo
141 de la Ley de Sociedades
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Anonimas confiere margen sufi-
ciente para unaregulacion de este
tipo.

Por lo que se refiere a las
reunionesdelaJunta General de
la sociedad, 6rgano soberano de
decision, cabereiterar lasconside-
raciones que se han hecho a
proposito de la sociedad limitada.
No debe haber inconvenientesala
posibilidad de celebrar una Junta
cuya reunion tenga lugar fisica-
mente en € lugar previsto en los
estatutos sociales — con escrupu-
loso respeto al articulo 109 de la
Ley de Sociedades Anonimas —,
pero que se extienda electroni-
camente a asistentes alojados en
locales suplementarios al del
lugar del domicilio social

En cuanto a la posibilidad de
celebrar unaJunta General deuna
sociedad an6nima en multiples
localizaciones, algunas de ellas
distintas al lugar del domicilio
social, no hay por qué considerar
inadmisible una clausula esta-
tutariaen este sentido. Como seha
dicho a propésito de la sociedad
limitada, puede entenderse que la
Junta tiene lugar en el domicilio
social Hocal principal—, y quelos
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restantes socios pueden participar
en ella, debatir y ejercitar su
derecho de voto. No existe
tampoco ninguna dificultad para
gue un Notario puedalevantar acta
de lo sucedido en una Junta
General de esta naturaleza, y
refleje en ellalo sucedido en los
distintos locales en que simul-
taneamente tiene lugar la reunion
del 6rgano soberano de la
sociedad.

5. Queda, en otro lugar, la reunién
del consejo de una sociedad
anénima. En este caso no parece
gue deban plantearse inconve-
nientes ala reunion de una sesion
del consejo transmitida por
videoconferencia (articulo 140 de
la Ley de Sociedades Andnimas),
siempre que ni los estatutos lo
prohiban ni los consejeros se
opongan.

6. También serialicitalacelebracion
de una reunion del Consgjo de
Administracion de una sociedad
andnima sin sesion y mediante el
voto electronico de los socios o
consgjeros. El sistemaescompleo
y debe articularse con las
oportunas medidas de seguridad;
pero parece admisible siempre que
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ningun consgero se oponga a €l;
aunque cabe augurarle pocas
probabilidades de éxito por resultar
mas comodo y espontaneo el dela
videoconferencia.

En las sociedades andGnimas
también pueden sustituirse
algunas publicaciones exigidas
por la Ley por comunicaciones
directas a los accionistas, que
podran realizarse por correo
electronico con total eficacia:

el inicio del plazo parael gercicio
del derecho de suscripcion
preferente, en el caso del articulo
158 de la Ley de Sociedades
Andnimas.

la propuesta de compra de las
acciones cuando la sociedad vaya
areducir capital por adquisicion de
acciones por la propia sociedad
para su amortizacion, conforme al
articulo 170 de la Ley de
Sociedades Anonimas.

En cuanto a la solicitud de
representacion o captacion
electronicadel voto, € articulo 106
delaL ey de Sociedades Anénimas
exige gue la representacion se
confiera por escrito y con caracter
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especial para cada Junta. La
finalidad de esta exigencia estriba
en que debe constar indubitada-
mente larepresentacion conferida;
por lo que no deben rechazarse
todas agquéllas en las que exista
constanciadocumental —en sentido
amplio— sobre la existencia de la
voluntad real del representado, por
lo que no deberia rechazarse sin
mas laposibilidad de pactar en los
estatutos sociales que la
representacion pueda conferirse
por correo electronico con las
suficientes garantias —que no
necesariamente tienen que
consistir en el uso de la firma
electronica avanzada— para que la
sociedad puedacerciorarse de que
el documento presentado recogela
auténticavoluntad de quien figura
Como su otorgante.



